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Objetivo 
Este tutorial tiene como objetivo guiar al usuario en la gestión completa de los artículos dentro del sistema 

Curarte, abarcando desde la creación de un artículo hasta el manejo de su stock y la actualización de precios.  

Se explican las funcionalidades del módulo ERP para el manejo de remitos y la facturación. 

 

Destinatarios 
Este manual está dirigido a los usuarios del sistema Curarte que utilizan el componente ERP para la gestión de 

artículos y stocks. 
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ABM Artículos 
 

Esta funcionalidad es el punto de partida para gestionar los artículos de la empresa como Alimentos, Insumos, 
Medicamentos y Retornables. Es un requisito que los artículos se hayan dado de alta previamente desde el 
menú de Internación. Sin embargo, la carga de un artículo desde el ABM Artículos se puede usar cuando el 
artículo no se dio de alta desde la parte de Internación. 
 
“Se debe realizar una carga general inicial de los artículos desde el módulo de Internación, los que luego se 
pasarán al depósito con los precios propuestos que se les asignaron.” Para más detalles sobre este proceso 
de carga de artículos, remitirse al tutorial correspondiente (Tutorial_AltaPracticaFrecuenciaPrecioZonayO.S.).  
 
Después de esta carga inicial, cada vez que se necesite un artículo, si no está en el sistema, se debe usar la 
funcionalidad que se explicará más adelante, para cargarlo.  
 
El módulo ERP de Curarte, es el área del sistema que gestiona los costos, el stock y la facturación, asegurando 
que cada artículo que ingreses se refleje correctamente en las áreas administrativas de la empresa, maneja el 
stock, los remitos y la facturación de los artículos. Su función principal es gestionar todo lo necesario para 
enviar productos, mantener el inventario y controlar los números de serie.  
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Alta de Artículos Automático 
 
Esta funcionalidad transfiere automáticamente los artículos al depósito una vez que han sido cargados en el 
sistema en el lado del módulo de Internación.  
 
Este proceso es fundamental, ya que permite que el módulo ERP comience a gestionar el stock y las 
remisiones. Si un artículo se va a usar en el módulo de Internación, es obligatorio realizar este pase 
automático para que ambos sistemas se vinculen correctamente. 
 
Pasos para realizar el alta automática 
Para llevar a cabo esta funcionalidad, es un requisito haber realizado la carga general de productos, que se 
explica en detalle en el tutorial Tutorial_AltaPracticaFrecuenciaPrecioZonayO.S.. Una vez que hayas cargado 
todos los artículos que necesites o a medida que los vayas cargando. 
 
Para iniciar este proceso, seguir estos pasos: 
 

1. Menú de Acceso: Mantenimiento  Venta  Alta de Artículos Automáticos 
 

 
 

2. En la ventana que se abre, en el campo Tipo Prestación, elige la opción que desees pasar al depósito. 
Por ejemplo, puedes seleccionar Artículos Retornables.  

3. Haz Clic en el botón Traer 
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El sistema tiene las opciones preconfiguradas para que no tengas que modificar nada. 
 

4. El sistema mostrará los artículos para su revisión. Marca los que deseas pasar o tilda la opción todos 
para seleccionarlos de forma masiva. 

5. Haz clic en Actualizar para completar el proceso. 
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Movimiento de Stock y Números de Serie 
Una vez que el artículo se transfiere al depósito, el sistema lo configura automáticamente para gestionar su 

stock y le asigna el precio que se definió en la carga inicial.  

A partir de este momento, el control del inventario, los remitos y la gestión por números de serie se manejan 

desde el módulo ERP. 

Trabajar con números de serie te ofrece un control más detallado del recorrido de cada artículo, lo que se 

traduce en mayor seguridad, eficiencia y un mejor servicio para los clientes. 

Menú de Acceso: Mantenimiento  Ventas ABM de Artículos  

 

Clic en el Botón Buscar y para que se despliegue el Buscador de Artículos. 
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Y con el botón Pegar queda seleccionado para ver el General de dicho artículo. 

 

 
 

mailto:desarrollo@vignolosa.com.ar


 
 
 Tutorial Gestión de Artículos   
 

Autor: Mariana Rosso  

email: desarrollo@vignolosa.com.ar 
Gorriti 901 – Rosario (2000)- Rep. Argentina 

Página 8 

 

 

 

 

Para que el sistema controle los artículos por número de serie, es necesario realizar un paso adicional:  

debes indicar expresamente que este artículo requiere el uso de series tildando la opción Almacena Series 

luego Grabar 
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Al hacer clic en la lupa ubicada al lado del campo "Almacena Series", se abrirá la ventana de Series/Lotes de 

Artículos, que mostrará los números de serie que ya se encuentran disponibles en el depósito. Esta función es 

clave porque, al registrar el stock de un artículo, es obligatorio que ingreses su número de serie para un 

control preciso. 
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Una vez seleccionado el número de serie, este quedará vinculado de forma permanente al artículo. De esta 

manera, cada vez que se mueva, el sistema podrá rastrear el artículo individualmente a través de su número 

de serie. 

Movimiento de Stock 

El módulo ERP permite manejar el stock, los remitos y los domicilios. Una vez que un artículo se transfiere al 
depósito, el sistema lo configura automáticamente para gestionar su stock.  
 
A partir de este momento, el control del inventario, los remitos y la gestión por números de serie se manejan 
exclusivamente desde el módulo ERP.   
 

 Carga de factura de proveedor: El stock se actualiza al registrar una factura de proveedor por los 
productos que compraste.  

Importante:  Si ya cargaste un remito, debes vincularlo a la factura para evitar duplicar el stock en el depósito. 

 Carga de remito de proveedor: El remito es un comprobante no fiscal que registra la entrada de 
mercadería al depósito, actualizando el stock de forma automática. 

Si recibiste tanto el remito como la factura, te recomendamos cargar primero el remito. Luego, al registrar la 
factura para procesar el pago, vinculala al remito ya cargado para no duplicar la cantidad de stock en el 
sistema.  
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Ajuste de Stock Inicial 
 
Existe otra forma de gestionar el stock al inicio: el ajuste de stock. Este método es ideal para el inventario de 
arranque y no genera un movimiento contable.  
 
Para usarlo, primero asegúrate de que los artículos estén cargados y transferidos al depósito. Una vez echo 
esto, puedes usar la funcionalidad de ajuste para:  

 Cargar el inventario inicial con las cantidades de stock que tienes. 

  
 
Cuando un artículo tiene la opción "Almacena Series" activada, el sistema te pedirá que ingreses o selecciones 
su número de serie cada vez que realices un movimiento de stock, como un ajuste.  
 
Para hacer un ajuste de stock positivo, sigue estos pasos: 
 
Menú de Acceso: Ventas > Stock > Ajuste de Stock  
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1. Selecciona el tipo de ajuste como Positivo.  
 

 
 
 

2. Clic en Insertar y busca el artículo. 
 

 
 
Carga de Números de Serie: Cuando marques la casilla “S”, el sistema te pedirá ingreses un número de serie 
para cada artículo que vayas a registrar. Por ejemplo, si vas a ajustar 2 unidades, deberás ingresar 2 números 
de serie.  
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Esto ter permitirá identificar cada artículo de forma individual, facilitando su seguimiento y control. 
 

 
 
Cargo los números de serie y clic en botón Grabar.  
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        Importante: Si marcas un artículo como Almacena Series e intentas grabarlo sin haber ingresado los números de serie, el 
sistema mostrará un error. Por cada artículo que hayas marcado con esta opción, deberás ingresar su número de serie para poder 
guardar el registro correctamente.  
 

 
 
Resumen de Proceso  por cada artículo que requiera un número de serie, el sistema te pedirá que los 
ingreses en el momento de registrar el movimiento. 
 
Existen tres formas de registrar el stock y los números de serie en el sistema: 
 

 Ajustando el Stock. 

 Cargando un remito. 

 Cargando una factura. 
 
Cualquiera de estas opciones, si el artículo está configurado para almacena series, requerirá obligatoriamente 
que ingreses el número de serie. El sistema te lo solicitara tanto al registrar la estrada de stock como al emitir 
un remito para su salida.  
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El número de serie ingresado con el ajuste inicial de stock es el que se registrará en el sistema. 
 
Al presionar el ícono de la lupa, se mostrarán todos los números de serie disponibles en el depósito. Esta 
función es útil para verificar si los números de serie de los artículos que estás moviendo coinciden con los del 
inventario actual.  
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Facturación y Remisión de Artículos Retornables 
Una vez que los artículos están cargados, el siguiente paso es incorporarlos en la autorización de un paciente 
para poder facturarlos. El ERP te permite manejar los remitos y los números de serie. 
 
Pacientes con obra social: 

1. En la pantalla de ABM de Autorizaciones, se agrega el artículo que se le va a dar al paciente. 
2. En este paso, solo se está preparando la facturación para el cobro del alquiler del artículo en el período 

de tiempo establecido. No se elige ni se asigna el número de serie en este momento. 
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3. Una vez guardada la autorización, el sistema agrega el artículo a la solapa Retornables, indicando que 
el paciente tiene un artículo (en este caso ejemplo un concentrador) en estado PRESTADO. Este aviso 
sirve como listado para saber qué tiene cada paciente en cada domicilio, más allá del número de serie. 

 

 

4. Luego, se pasa al módulo ERP donde se emite el remito. En este punto, se selecciona el número de 
serie que se va a enviar, previa carga del mismo si corresponde. 
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Venta directa 

Si la venta es directa, el producto no necesita pasar por todo el proceso de autorización y remisión. 
Simplemente se va al módulo ERP, se crea una factura de venta, se cargan los datos del cliente (con o sin 
paciente) y se emite la factura. 

Menú de Acceso: Ventas  Factura Cliente 

Posicionados con el cursor sobre  + enter se despliega la ventana Selector de Clientes, una vez 
seleccionado el cliente, clic en el botón Pegar y se visualizarán todos los datos del mismo. 
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Luego desde  se van agregando los que debemos facturar. El ícono  abrirá la ventaba 
Buscador de Artículos para seleccionar el correcto y luego con el botón Pegar dejarlo ingresado en el cuerpo 
de la factura 
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Buscar y modificar artículos en ABM Artículos 
Para buscar un artículo existente en el menú de ABM de Artículos, sigue los siguientes pasos: 
 

1. Haz clic en el botón Buscar en la parte inferior de la pantalla. 
 

 
 

2. Se abrirá una ventana llamada “Buscador de Artículos”. Aquí puedes filtrar los resultados usando los 
campos de búsqueda por: Código, Descripción y Tipo Artículo. 

3. Ingresa el criterio de búsqueda que desees (por ejemplo, “con” para concentradores y luego haz clic en 
el botón Buscar 
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4. El sistema mostrará una lista con los artículos que están en el depósito y coinciden con tu búsqueda. 
5. Selecciona el artículo que necesites y con el botón Pegar podrás acceder a su ficha y ver o modificar su 

información. 
 

 
 

6. Una vez que hayas realizado los cambios, haz clic en el botón Grabar para guardarlos. 
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Actualización de Precio de Artículos 
Esta funcionalidad te permite gestionar y actualizar de forma masiva los precios y costos de los artículos, así 
como visualizar los diferentes costos y listas de precios configuradas. 
 
Los precios no se actualizan por separado desde el módulo de Internación y el módulo ERP. Realizando la tarea 
que se detalla a continuación, se actualizan los precios automáticamente en ambos módulos. 
 
Menú de Acceso: Mantenimiento  Ventas  Actualización de Precio Artículos 
 

 
 
 
Filtros de búsqueda: Para encontrar los artículos que necesitas, puedes usar los filtros que se encuentran en la 
parte superior: 

 Tipo Artículo 
 Familia Artículo 
 Grupo Artículo 

 
Después de seleccionar los filtros, haz clic en el botón Traer ubicado en la parte inferior de la pantalla para 
cargar los resultados. 
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Detalle de Precios y Costos: La tabla principal muestra información detallada de cada artículo, incluyendo: 

 Costo Prom Compra: El costo promedio de las 3 últimas compras del artículo. 
 Costo Ult Compra: El costo de la última compra realizada. 
 Fecha Ult Compra: La fecha de la última compra. 
 Costo: El costo actual del artículo en el sistema. 
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 Precio de Venta: El precio final del artículo. 
 IVA %: El porcentaje de IVA aplicado. 
 Listas de Precios (Lista 1 a Lista 6): El sistema permite manejar hasta seis listas de precios distintas, 

que se pueden configurar según la necesidad. 
 % Costo y % Markup: Estos campos indican el porcentaje de costo y el margen de ganancia, 

respectivamente, lo que ayuda a calcular el precio de venta. 
 
Para modificar los campos de la grilla, debes hacer clic en el botón Modificar.  
 
Una vez que lo hagas, todos los campos se volverán editables, excepto los de: Costo Prom. Compra, Costo Ult. 
Compra, Fecha Ult. Compra y, Precio Internación, que incluye Costo y Facturación. Esto se debe a que el 
sistema calcula automáticamente los costos de compra, y el precio de los artículos de internación se gestiona 
a través de la autorización del paciente para preparar la facturación. 
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Actualización Masiva de Precios: Si necesitas aplicar un cambio de precio a varios artículos a la vez, usa la 
sección Aumento de Precio Aut. Costo ubicado en la esquina superior derecha. Aquí vas a poder definir un 
aumento porcentual o cantidad fija y luego hacer clic en Actualizar Precio. 
 

 
 
Acciones principales: En la parte inferior de la pantalla, encontrarás los botones para gestionar la información: 

 Traer: Para cargar los artículos en la tabla según los filtros aplicados. 
 Buscar: Para buscar artículos. 
 Modificar: Para editar la información de un artículo seleccionado. 
 Grabar: Para guardar los cambios realizados. 
 Exportar: Para exportar la tabla de artículos a un archivo. 
 Imprimir: Para imprimir la información. 
 Cerrar: Para salir de la ventana. 
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Tener en cuenta que realizando un remito o factura de proveedor si se deja la tilde puesta actualizará 
automáticamente los precios. 
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Contacto y Soporte 
 
Ante cualquier duda o consulta no dude en recurrir a nuestra Mesa de Ayuda que posee el Sistema Curarte en 
los horarios de lunes a viernes de 8:30 a 17:00 Hs. 
 
Teléfonos de contacto: +54 341-6750999 (celular)      

+54 341-8378118 (oficina) 
            
También puede enviar sus consultas al siguiente correo, las cuales serán respondidas a la brevedad (intente 
enviar una breve descripción e imágenes de la consulta) 
e-mail: desarrollo@vignolosa.com.ar 
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